POLITICA TURISMO SOSTENIBLE

En el Hotel Catama Inn aceptamos nuestra responsabilidad con la sostenibilidad ambiental,
sociocultural y econdmica y nos comprometemos a llevar a cabo practicas sostenibles,
aportando al mejoramiento de las capacidades de las comunidades teniendo presente el eje
central de nuestra empresa realizando actividades destinadas a conservar recursos
naturales como el agua y energia, apoyando a programas de proteccion y uso sostenible,
haciendo uso adecuado de productos quimicos, protegiendo y respetando la flora y fauna
de nuestro entorno, también adelantamos acciones para el manejo integral de los residuos
sélidos minimizando la contaminacién, incentivando la conciencia sostenible entre nuestros
huéspedes clientes proveedores y colaboradores e impulsando las culturas y gastronomia
de nuestra region, rechazando el trabajo y la explotacién infantil. Protegemos y exaltamos
los bienes de interés comun, patrimoniales vy culturales. Informando sobre indicadores de
rendimiento ambiental, sociocultural y econdmicos del hotel Demostramos crecimiento en
nuestra empresa cumpliendo con los requisitos legales de la NTS-TS-002. Trabajando en
contra de la explotacidon sexual comercial de nifios, nifias, y adolescentes (ESCNNA).
Contribuimos en la mejora del talento competente de los colaboradores mediante la
capacitacidn, la motivacion y el monitoreo en el cumplimiento de sus procesos, garantizar a
los huésped, clientes y aliados sus deberes y derechos, a brindar espacios agradables,
saludables y seguros pero en especial a concientizarlos para alcanzar un desarrollo
sostenible.

De esta manera minimizaremos los impactos negativos a nuestra comunidad y
aumentaremos los positivos en beneficio de nuestra regién a través de un monitoreo con el
fin de un a mejora continua.



